STREDNI ZEMEDELSKA SKOLA, CASLAV, SADOVA 1234
286 01 Caslav, tel.: 327 312 631, e-mail: skola@szescaslav.cz
1ZO 600007278 ICO 49797999

Stfedocesky kraj
ziizovatel:

TEMATICKE OKRUHY PRO USTNI ZKOUSKU
Z PREDMETU TECHNIKA CESTOVNIHO RUCHU

Obor: Ekonomika a podnikani

Skolni rok: 2024/2025

Technika cestovniho ruchu

1) Pojem CR, druhy a déleni CR, druhy turistiky

2) Venkovska turistika — agroturistika, eko-agroturistika, ekoturistika

3) Priprava privodce a pracovnika CR na zajezd nebo pobyt

4) Osobni vybaveni privodce CR

5) Informaéni minimum — komparativni informa¢ni minimum, historické paralely
(uved'te ptiklady)

6) Topograficka piiprava

7) Chronologicka ptiprava

8) Psychologicka ptiprava

9) Vyklad privodce CR — druhy, forma a obsah. Didaktické zasady pii vybéru informaci

10) Pracovni agenda pracovnika CR (voucher, reklamacni protokol, smlouva o zajezdu)

11) Pracovni agenda pracovnika CR (hlaSeni o urazu nebo nemoci; vyhodnoceni zajezdu
nebo pobytu)

12) Spolecensky protokol pracovnika a privodce CR

13) Funkce pritvodce CR

14) Osobnost pracovnika CR a agroturistiky

15) Povinnosti privodce CR béhem zdjezdu nebo pobytu a po jeho skonceni

16) Psychologické aspekty v ¢innosti pracovnika a privodce CR

17) Typologie ucastnikii CR

18) Kategorizace ubytovacich zavodi — ubytovaci sluzby v CR

19) Stravovaci sluzby v CR

20) Doprava v CR

21) Sménarenské sluzby

22) Sluzby pasovych a celnich organt

23) Lazeniské a zdravotni sluzby v CR, dalsi a dopliikové sluzby v CR



24) Pojisténi v CR

25) Cestovni kancelare a agentury, podminky vzniku, charakteristika
26) Organizace a subjekty CR v CR a ve svétg, fizeni CR

27) Mimoiadné udalosti v CR

28) Marketing CR

29) Propagace a reklama v CR

30) Funkce a naplil informacniho stfediska

31) Rozvoj CR a agroturistiky v regionu

32) Pojmy — garantovana trasa, forfaitova akce, fakultativni sluzby, all inclusive.......

Projednéano v pfedmétové komisi dne 2. 10. 2024.

V Céslavi dne 9. 10. 2024

Ing. Jaromir Hornicek
feditel Skoly



